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REGULAMENTO
SORTEIO ANIVERSARIO 14 ANOS TECNONET

1. Promogao valida para cliente(s) que realizarem o preenchimento do cupom e
fizeram depdsito dele na urna do sorteio na sede da TECNONET.

1.1  Clientes que resgataram o cupom e nao depositarem na urna do sorteio nao
poderao concorrer a premiacgao.

1.2 Os cupons que estiverem contidos na urna e estiverem em branco, mesmo
que sorteados, o prémio ndo sera concedido a ninguém, devendo um novo sorteio
ser realizado até que haja um ganhador elegivel e que atenda aos critérios deste
regulamento.

1.3 O cupom sorteado que ndo estiver devidamente e/ou totalmente preenchido,
sera desconsiderado, devendo um novo sorteio ser realizado.

2. O prémio disponibilizado sera um SMART TV 43 polegadas.

3. O sorteio sera realizado no dia 19 de abril de 2024, na loja da TECNONET
Informatica localizada na Rua Do Anil 1103 — Beberibe, Recife-PE.

3.1 O sorteio sera gravado e divulgado no Instagram da TECNONET
(@tecnonet.informatica)

3.2 O ganhador precisara esta seguindo o Instagram da TECNONET, caso n&o
esteja seguindo um novo sorteio sera realizado.

3.2.1 A conferéncia de constatagdo sobre o ganhador esta seguindo o Instagram da
TECNONET, sera feita imediatamente assim que o cupom for sorteado, caso no
momento da verificagdo ndo esteja seguindo um novo sorteio sera realizado.

3.2.1.1 Caso o(a) ganhador(a) nédo esteja seguindo o Instagram da
TECNONET no momento da verificagdo, mesmo que passe a seguir
posteriormente a acao nao tera validade.

4. Notificagdo ao ganhador(a):

4.1 ApOs o sorteio, o(a) ganhador(a) atendendo aos critérios deste regulamento, o(a)
mesmo(a) sera notificado e recebera o contato da central de atendimentos da
Tecnonet, através de WhatsApp (mensagem de texto), Instagram (mensagem de
texto) e/ou ligacéo (10 tentativas).

4.1.1 As tentativas serdo realizadas para os contatos que constam no cupom
sorteado.
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4.1.2 Caso nao haja retorno dentro do prazo 3 dias uteis por parte do(a)
ganhador(a) um novo sorteio sera realizado.

5. Recebimento do prémio:

5.1 O(a) ganhador(a) do sorteio apds a notificagdo tera que comparecer
pessoalmente na loja fisica que esta localizada no endere¢co Rua do Anil 1103,
Beberibe, Recife-PE, em até 5 dias uteis, para receber o prémio, assinar o recibo e
retirar uma foto.

5.1.1 O(a) ganhador(a) ndo podera enviar um representante para retirar o prémio.

5.1.2 Caso o(a) ganhador(a) ndo comparega ao enderegco e/ou nao tire a foto,
nenhum prémio sera concedido.

6. Caso o(a) ganhador n&o atenda a todos os critérios estabelecidos neste
regulamento, um novo sorteio sera realizado até que tenha um(a) ganhador(a).

7. O prémio concedido neste sorteio ndo podera ser transferido para qualquer
pessoa que n&o seja o(a) ganhador(a).

8. Todas as duvidas e questionamentos ndo previstos neste Regulamento ser&o
julgados e decididos pela Administragdo da TECNONET, cuja decis&o é soberana
e irrecorrivel.

Em caso de duvidas entre em contato: (81) 3443-8916 % @
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